
GRI ตััวชี้้�วััด หน่่วย
ผลการดำำ�เนิินงาน

ปีี 2565 ปีี 2566 ปีี 2567 ปีี 2568

เป้้าหมาย
ปีี 2568

จรรยาบรรณ

ทางธุุรกิิจ

อิิทธิิพล

ด้้านนโยบาย 

ความมั่่�นคง

ปลอดภััย

ทางไซเบอร์์

การบริิหารจััดการ

ความสััมพัันธ์์

กัับลููกค้า

การบริิหารจััดการ

ห่ว่งโซ่อุุ่ปทาน

มิิติิบรรษััทภิิบาลและเศรษฐกิิจ
กรณีีการฝ่่าฝืืนจรรยาบรรณธุุรกิิจที่่�ได้้รัับการยืืนยัันทั้้�งหมด

การคอร์์รััปชััน 

การคอร์์รััปชัันโดยมีีการลงโทษทางวิินััยหรืือไล่่ออกของพนัักงาน

การคอร์์รััปชัันโดยมีีการยกเลิิกหรืือไม่ต่่่อสััญญาของคู่่�ค้าทางธุุรกิิจ 

การคอร์์รััปชัันที่่�ถููกฟ้้องร้้องต่่อองค์์กรหรืือพนัักงาน

การเลืือกปฏิิบััติ และการคุุกคามทุุกประเภท 

การละเมิิดข้้อมููลส่ว่นบุุคคลของลููกค้า 

ร้้องเรีียนโดยองค์์กรภายนอก 

ร้้องเรีียนโดยหน่ว่ยงานภาครััฐ 

กรณีีการรั่่�วไหล การโจรกรรม หรืือการทำำ�สููญหายของข้้อมููลส่ว่นบุุคคลของลููกค้า 

ผลประโยชน์์ทัับซ้้อน 

การฟอกเงิิน และการนำำ�ข้้อมููลภายในมาใช้้หาประโยชน์์ในการซื้้�อขาย 

การกระทำำ�ผิิดต่่อกฎหมายอย่า่งมีีนััยสำำ�คััญ 

กรณีีที่่�มีีการจ่่ายค่่าปรัับ 

กรณีีที่่�มีีการลงโทษอื่่�นนอกเหนืือจากค่าปรัับ 

การกระทำำ�ผิิดต่่อกฎหมายทั้้�งหมด 

กรณีีที่่�มีีการจ่่ายค่่าปรัับ

ค่่าใช้้จ่่ายทั้้�งหมดในการผลัักดัันนโยบายสาธารณะ 

การลอบบี้้� และการเป็็นตััวแทนเพื่่�อผลัักดัันนโยบายต่่าง ๆ 

การรณรงค์์และการสนัับสนุุนทางการเมืือง 

สมาคมทางการค้้า

อื่่�น ๆ

กรณีีการละเมิิดระบบรัักษาความปลอดภััยทางไซเบอร์์  

หมายเหตุุ: ตรวจพบการโจมตีีทางไซเบอร์์จำำ�นวน 1 ครั้้�ง ซึ่่�งไม่ส่่ง่ผลกระทบต่่อ

การให้้บริกิาร หรืือการร่ั่�วไหลของข้อ้มูลูส่ว่นบุุคคล ไม่ม่ีลีูกูค้า พนัักงาน หรือืผู้้�มีสี่ว่นได้้เสียี

ที่่�ได้้รัับผลกระทบ และไม่ม่ีีการร้้องเรีียนเรื่่�องการละเมิิดข้้อมููลส่ว่นบุุคคลของลููกค้า

จำำ�นวนลููกค้า และพนัักงานที่่�ได้้รัับผลกระทบจากกรณีีการละเมิิดดัังกล่าว

ความพึึงพอใจของลููกค้า

ขอบเขตข้้อมููล

การระบุุและคััดกรองคู่่�ค้า

จำำ�นวนคู่่�ค้าโดยตรงทั้้�งหมด 

จำำ�นวนคู่่�ค้าสำำ�คััญทั้้�งหมด ทั้้�งโดยตรงและไม่โ่ดยตรง 

จำำ�นวนคู่่�ค้าที่่�สำำ�คััญโดยตรง

สััดส่ว่นค่่าใช้้จ่่ายของคู่่�ค้าที่่�สำำ�คััญโดยตรง

จำำ�นวนคู่่�ค้าสำำ�คััญที่่่��ไม่ไ่ด้้ดำำ�เนิินธุุรกิิจกัับบริิษััทโดยตรง 

สััดส่ว่นคู่่�ค้ารายใหม่ท่ี่่�ถููกคััดกรองจากเกณฑ์์ด้้านสิ่่�งแวดล้อม 

การประเมิินคู่่�ค้า

จำำ�นวนคู่่�ค้าที่่�ได้้รัับการประเมิิน ทั้้�งแบบที่่�ไม่ไ่ด้้ลงพื้้�นที่่�และแบบที่่�ลงพื้้�นที่่�จริิง 

สััดส่ว่นคู่่�ค้าสำำ�คััญที่่�ได้้รัับการประเมิิน

จำำ�นวนคู่่�ค้าที่่�สร้้างผลกระทบเชิิงลบอย่า่งมีีนััยสำำ�คััญทั้้�งในปััจจุุบัันและอนาคต 

สััดส่ว่นคู่่�ค้าที่่�สร้้างผลกระทบเชิิงลบอย่า่งมีีนััยสำำ�คััญทั้้�งในปััจจุุบัันและอนาคต 

และได้้จััดทำำ�แผนการแก้้ไขปรัับปรุุง

จำำ�นวนคู่่�ค้าที่่�สร้้างผลกระทบเชิิงลบอย่า่งมีีนััยสำำ�คััญทั้้�งในปััจจุุบัันและอนาคต

ที่่�ถููกยกเลิิกสััญญา 

การพััฒนาศัักยภาพของคู่่�ค้า 

จำำ�นวนคู่่�ค้าที่่�ได้้รัับการสนัับสนุุนเพื่่�อดำำ�เนิินการตามแผนการแก้้ไขปรัับปรุุง

สััดส่ว่นคู่่�ค้าที่่�สร้้างผลกระทบเชิิงลบอย่า่งมีีนััยสำำ�คััญทั้้�งในปััจจุุบัันและอนาคต 

ที่่�ได้้รัับการสนัับสนุุนเพื่่�อดำำ�เนิินการตามแผนการแก้้ไขปรัับปรุุง

จำำ�นวนคู่่�ค้าที่่�ได้้รัับการสนัับสนุุนในหลัักสููตรเสริิมขีีดความสามารถด้้านความยั่่�งยืืน

สััดส่ว่นคู่่�ค้าสำำ�คััญที่่�ได้้รัับการสนัับสนุุนในหลัักสููตรเสริิมขีีดความสามารถ

ด้้านความยั่่�งยืืน
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ผลการดำ�เนินงานด้านความยั่งยืนของบริษัท

1บริษัท ทางด่วนและรถไฟฟ้ากรุงเทพ จำ�กัด (มหาชน)



GRI ตััวชี้้�วััด หน่่วย
ผลการดำำ�เนิินงาน

ปีี 2565 ปีี 2566 ปีี 2567 ปีี 2568

เป้้าหมาย
ปีี 2568

มิิติิสิ่่�งแวดล้้อม
ผลตอบแทนจากการลงทุุนด้้านสิ่่�งแวดล้อม 

การลงทุุนด้้านสิ่่�งแวดล้อม 

การกระทำำ�ผิิดกฎหมายและกฎระเบีียบด้้านสิ่่�งแวดล้อม 

การเสีียค่่าปรัับจากการกระทำำ�ผิิดกฎหมายและกฎระเบีียบด้้านสิ่่�งแวดล้อม

ค่่าปรัับที่่�ติิดค้างจากการกระทำำ�ผิิดกฎหมายและกฎระเบีียบด้้านสิ่่�งแวดล้อม

ปริิมาณการใช้้พลัังงานทั้้�งหมดภายในองค์์กร

ปริิมาณการใช้้พลัังงานจากแหล่่งที่่�ใช้้แล้้วหมดไป 

ปริิมาณการใช้้เชื้้�อเพลิิงทั้้�งหมด

การเผาไหม้้อยู่่�กัับที่่� 

จำำ�แนกตามประเภทเชื้้�อเพลิิง 

ก๊๊าซธรรมชาติิ 

ดีีเซล

ดีีเซล B7

ก๊๊าซปิิโตรเลีียมเหลว

การเผาไหม้้เคลื่่�อนที่่�

จำำ�แนกตามประเภทเชื้้�อเพลิิง 

ดีีเซล 

ดีีเซล B7

เบนซิิน

ก๊๊าซธรรมชาติิสำำ�หรัับยานยนต์์ 

ก๊๊าซปิิโตรเลีียมเหลว 

ปริิมาณไฟฟ้้าจากแหล่่งที่่�ใช้้แล้้วหมดไปที่่�ผลิิตและใช้้เองภายในองค์์กร 

ไฟฟ้้าจากแหล่่งที่่�ใช้้แล้้วหมดไปที่่�ผลิิตและใช้้เองภายในองค์์กร

ปริิมาณไฟฟ้้าที่่�ซื้้�อจากภายนอกองค์์กร 

ไฟฟ้้าที่่�ซื้้�อจากภายนอกองค์์กร 

ปริิมาณการใช้้พลัังงานหมุุนเวีียน

จำำ�แนกตามประเภทพลัังงานหมุุนเวีียน

พลัังงานแสงอาทิิตย์์ 

พลัังงานลม 

พลัังงานน้ำำ�

พลัังงานหมุุนเวีียนประเภทอื่่�น ๆ 

ความเข้้มข้้นของการใช้้พลัังงาน  

หมายเหตุุ:  เฉพาะธุุรกิิจระบบราง เนื่่�องจากไม่ส่ามารถคำำ�นวณระยะทางเฉลี่่�ยของผู้้�ใช้้ทาง

ล้้านบาท 

กรณีี

บาท

บาท

เมกะวััตต์-ชั่่�วโมง

เมกะวััตต์-ชั่่�วโมง 

เมกะวััตต์-ชั่่�วโมง 

เมกะวััตต์-ชั่่�วโมง 

เมกะวััตต์-ชั่่�วโมง 

กิิกะจููล 

กิิโลกรััม

เมกะวััตต์-ชั่่�วโมง

กิิกะจููล 

ลิิตร

เมกะวััตต์-ชั่่�วโมง

กิิกะจููล 

ลิิตร
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เมกะวััตต์-ชั่่�วโมง 

กิิกะจููล 
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เมกะวััตต์-ชั่่�วโมง 

กิิกะจููล 

ล้้านบาท 

เมกะวััตต์-ชั่่�วโมง

เมกะวััตต์-ชั่่�วโมง 

กิิกะจููล 

เมกะวััตต์-ชั่่�วโมง 

กิิกะจููล 

เมกะวััตต์-ชั่่�วโมง 

กิิกะจููล 

เมกะวััตต์-ชั่่�วโมง 

กิิกะจููล 

เมกะวััตต์-ชั่่�วโมง / 

จำำ�นวนผู้้�โดยสาร-

กิิโลเมตร

22.87

0

0.00

0.00

218,782.39

218,295.06

8,885.27

33.61

0.00

0.00

0.00

ND

ND

ND

ND

ND

ND

33.61

121.00

2,454.00

8,851.66

7,925.00

28,530.00

783,370.00

0.00

0.00

0.00

926.66

3,336.00

105,979.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

209,409.79

753,875.00

821.06

487.33

487.33

1,754.39

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.000191

15.70

0

0.00

0.00

233,900.76

233,263.17

7,506.65

423.88

0.00

0.00

0.00

373.73

1,345.44

36,942.00

0.00

0.00

0.00

50.14

180.52

3,661.00

7,082.77

6,708.23

24,149.64

663,081.00

0.00

0.00

0.00

374.54

1,348.38

42,836.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

225,756.51

812,723.04

964.99

637.59

637.59

2,295.32

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.000138

30.98

0

0.00

0.00

239,822.20

239,168.21

7,509.61

379.21

0.00

0.00

0.00

333.31

1,199.90

32,960.00

0.00

0.00

0.00

45.90

165.25

3,352.00

7,130.40

6,860.61

24,698.00

678,169.00

58.48

210.51

5,780.02

211.31

760.70

24,164.46

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

231,658.60

833,970.97

932.35

653.99

653.99

2,354.35

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.000161

NA

0

0.00

0.00

207,695.99

214,602.11

6,906.12

NA

NA

NA

NA

NA

207,695.99

NA

NA

NA

NA

NA

ระบบบริิหาร

จััดการ

สิ่่�งแวดล้อม

พลัังงาน

-

302-1

302-3

46.14

0

0.00

0.00

232,541.83

231,157.96

6,523.43

348.24

0.00

0.00

0.00

299.51

1,078.24

29,622.00

0.00

0.00

0.00

48.73

175.41

3,558.00

6,175.20

6,035.06

21,726.05

596,869.61

0.00

0.00

0.00

140.13

504.47

14,837.40

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

224,634.52

808,684.28

836.63

1,383.87

1,383.87

4,981.90

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.000126
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GRI ตััวชี้้�วััด หน่่วย
ผลการดำำ�เนิินงาน

ปีี 2565 ปีี 2566 ปีี 2567 ปีี 2568

เป้้าหมาย
ปีี 2568

มิิติิสิ่่�งแวดล้้อม
ปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกขอบเขต 1 ทั้้�งหมด 

การเผาไหม้้อยู่่�กัับที่่� 

จำำ�แนกตามประเภทเชื้้�อเพลิิง 

ก๊๊าซธรรมชาติิ 

ดีีเซล 

ดีีเซล B7 

ก๊๊าซปิิโตรเลีียมเหลว

การเผาไหม้้เคลื่่�อนที่่� 

จำำ�แนกตามประเภทเชื้้�อเพลิิง 

ดีีเซล 

ดีีเซล B7 

เบนซิิน

ก๊๊าซธรรมชาติิสำำ�หรัับยานยนต์์ 

ก๊๊าซปิิโตรเลีียมเหลว

สารทำำ�ความเย็็น 

สารทำำ�ความเย็็น R134a 

สารทำำ�ความเย็็น R32 

สารทำำ�ความเย็็น R410a 

สารทำำ�ความเย็็น R407C 

ซััลเฟอร์์เฮกซะฟลููออไรด์์ 

ก๊๊าซมีีเทนจากบ่อ่เกรอะ 

ถัังดัับเพลิิง CO2 (ฝึึกอบรม)

เชื้้�อเพลิิงชีีวมวล 

การเผาไหม้้อยู่่�กัับที่่�: ดีีเซล B7 

การเผาไหม้้เคลื่่�อนที่่�: ดีีเซล B7 

ขอบเขตข้้อมููล

ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์

เทีียบเท่่า

ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์

เทีียบเท่่า

ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์

เทีียบเท่่า

ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์

เทีียบเท่่า

ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์

เทีียบเท่่า

ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์

เทีียบเท่่า

ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์

เทีียบเท่่า

ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์

เทีียบเท่่า

ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์

เทีียบเท่่า

ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์

เทีียบเท่่า

ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์

เทีียบเท่่า

ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์

เทีียบเท่่า

ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์

เทีียบเท่่า

ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์

เทีียบเท่่า

กิิโลกรััม 

ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์

เทีียบเท่่า

กิิโลกรััม 

ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์

เทีียบเท่่า

กิิโลกรััม 

ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์

เทีียบเท่่า

กิิโลกรััม 

ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์

เทีียบเท่่า

กิิโลกรััม

ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์

เทีียบเท่่า

กิิโลกรััม

ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์

เทีียบเท่่า

กิิโลกรััม

ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์

เทีียบเท่่า

ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์

เทีียบเท่่า

ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์

เทีียบเท่่า

%

2,396.00

8.00

0.00

ND

0.00

8.00

2,388.00

2,147.00

0.00

241.00

0.00

0.00

ND

ND

ND

ND

ND

ND

ND

ND

ND

ND

ND

ND

ND

ND

ND

0.00

0.00

0.00

ND

8,059.00

111.33

0.00

100.03

0.00

11.30

1,911.09

1,813.77

0.00

97.32

0.00

0.00

1,280.82

717.14

640.30

34.53

51.00

529.15

275.10

0.00

0.00

4,582.50

195

166.92

5,961.27

6.15

6,146.18

0.00

0.00

0.00

ND

4,048.73

98.32

0.00

89.25

0.00

9.07

1,884.78

1,794.00

0.00

90.78

0.00

0.00

651.66

217.73

194.40

57.89

85.50

376.04

195.50

0.00

0.00

1,175.00

50.00

238.37

8,609.50

0.61

610.00

0.00

0.00

0.00

99

7,414.28

NA

NA

NA

NA

NA

NA

NA

NA

NA

NA

NA

NA

NA

NA

100

305-1ก๊๊าซเรืือนกระจก 2,901.15

87.17

0.00

81.91

0.00

5.26

1,658.05

1,632.70

0.00

25.36

0.00

0.00

820.69

324.35

289.60

13.54

20.00

482.80

251.00

0.00

0.00

17.86

0.76

312.60

11,164.24

4.78

4,783.50

0.00

0.00

0.00

99
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305-2

305-3

305-4

305-5

ปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกขอบเขต 2 ทั้้�งหมด: Location-based

ปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกขอบเขต 2 ทั้้�งหมด: Market-based

ขอบเขตข้้อมููล

ปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกขอบเขต 3 ทั้้�งหมด

หมวด 1 ผลิิตภััณฑ์์และบริิการที่่�จััดซื้้�อจััดจ้าง 

หมวด 2 เครื่่�องจัักรและอุุปกรณ์์ที่่�ใช้้ประกอบธุุรกิิจ

หมวด 3 กิิจกรรมที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการใช้้เชื้้�อเพลิิงและพลัังงาน 

หมวด 4 การขนส่ง่และกระจายสิินค้้าต้้นน้ำำ�

หมวด 5 ของเสีียที่่�เกิิดจากการดำำ�เนิินธุุรกิิจ

หมวด 6 การเดิินทางที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับประกอบกิิจการขององค์์กร 

หมวด 7 การเดิินทางเพื่่�อมาทำำ�งานของพนัักงาน 

หมวด 8 การเช่า่สิินทรััพย์์ต้้นน้ำำ�

หมวด 9 การขนส่ง่และกระจายสิินค้้าปลายน้ำำ� 

หมวด 10 การแปรรููปผลิิตภััณฑ์์ที่่�วางจำำ�หน่า่ย 

หมวด 11 การใช้้งานผลิิตภััณฑ์์ที่่�วางจำำ�หน่า่ย

หมวด 12 การจััดการหลัังหมดอายุุการใช้้งานของผลิิตภััณฑ์์ที่่�วางจำำ�หน่า่ย 

หมวด 13 การเช่า่สิินทรััพย์์ปลายน้ำำ� 

หมวด 14 กิิจการของแฟรนไชส์์/ผู้้�รัับสิิทธิิในการประกอบธุุรกิิจ 

หมวด 15 การลงทุุน

ขอบเขตข้้อมููล

ความเข้้มข้้นของการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก 

ธุุรกิิจระบบราง 

ธุุรกิิจระบบราง 

ธุุรกิิจทางพิิเศษและธุุรกิิจระบบราง 

สััดส่ว่นระบบของระบบรางที่่�ใช้้ไฟฟ้้า 

ปริิมาณการลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก

การลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกจากการผลิิตพลัังงานหมุุนเวีียน 

ค่่าการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกจากการผลิิตพลัังงานไฟฟ้้าของประเทศไทย

ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์

เทีียบเท่่า

ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์

เทีียบเท่่า

%

ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์

เทีียบเท่่า

ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์

เทีียบเท่่า

ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์

เทีียบเท่่า

ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์

เทีียบเท่่า

ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์

เทีียบเท่่า

ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์

เทีียบเท่่า

ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์

เทีียบเท่่า

ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์

เทีียบเท่่า

ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์

เทีียบเท่่า

ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์

เทีียบเท่่า

ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์

เทีียบเท่่า

ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์

เทีียบเท่่า

ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์

เทีียบเท่่า

ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์

เทีียบเท่่า

ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์

เทีียบเท่่า

ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์

เทีียบเท่่า

%

ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์

เทีียบเท่่า / จำำ�นวน

ผู้้�โดยสาร-กิิโลเมตร

ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์

เทีียบเท่่า ของระบบ

ขัับเคลื่่�อนรถไฟฟ้้า / 

จำำ�นวนผู้้�โดยสาร-

กิิโลเมตร

ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์

เทีียบเท่่า / จำำ�นวน

เที่่�ยวการเดิินทาง

%

ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์

เทีียบเท่่า 

เมกะวััตต์-ชั่่�วโมง

ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์

เทีียบเท่่า / เมกะ

วััตต์-ชั่่�วโมง

104,684.00

0

ND

ND

ND

ND

ND

ND

ND

ND

ND

ND

ND

ND

ND

ND

ND

ND

ND

ND

ND

0.000034

ND

100

291

486.00

0.5986

106,364.00

0

ND

29,411

646.95

0.00

21,000.43

0.00

2,255.92

0.00

4,019.54

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

1,487.34

0.00

0.00

ND

0.000092

0.000024

0.00026

100

3,082

454.00

0.4999

108,781.17

0

99

28,722.24

859.89

0.00

21,701.42

0.00

800.40

0.00

3,937.87

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

1,422.65

0.00

0.00

99

0.000103

0.000028

0.00024

100

3,082

654.00

0.4999

97,854.88

0

100

28,235

NA

0.00

NA

0.00

NA

0.00

NA

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

NA

0.00

0.00

100

NA

100

NA

NA

GRI ตััวชี้้�วััด หน่่วย
ผลการดำำ�เนิินงาน

ปีี 2565 ปีี 2566 ปีี 2567 ปีี 2568

เป้้าหมาย
ปีี 2568

มิิติิสิ่่�งแวดล้้อม
105,182.66

0

99

27,706.28

603.13

0.00

20,956.89

0.00

927.89

0.00

3,784.47

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

1,433.90

0.00

0.00

99

0.000086

0.000207

0.00023

100

3,082

226.64

0.4999
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สารทำำ�ความเย็น็ R22  

ปริมิาณการปล่่อยมลพิษิอากาศอ่ื่�น ๆ

ไนโตรเจนออกไซด์์ 

ซัลัเฟอร์อ์อกไซด์์ 

คาร์บ์อนมอนอกไซด์์

สารมลพิษิตกค้้างยาวนาน

สารประกอบอิินทรียี์ร์ะเหยง่าย

สารมลพิษิเสี่่�ยงอัันตราย 

ฝุ่่�นละออง

ฝุ่่�นละอองรวม

ขอบเขตข้อ้มูลู

ปริมิาณการดึึงน้ำำ�มาใช้ท้ั้้�งหมดจากทุุกพื้้�นที่่� 

จำำ�แนกตามแหล่่งน้ำำ�

น้ำำ�ผิวิดิิน

น้ำำ�บาดาล 

น้ำำ�ที่่�นำำ�กลัับมาใช้ใ้หม่ ่

ค่่าใช้จ่้่ายในการบำำ�บัดัน้ำำ�ที่่�นำำ�กลัับมาใช้ใ้หม่ ่

ผู้้�ให้บ้ริกิารสาธารณูปูโภคภายนอก 

ปริมิาณการดึึงน้ำำ�มาใช้ท้ั้้�งหมดจากพื้้�นที่่�ขาดแคลนน้ำำ� 

จำำ�แนกตามแหล่่งน้ำำ� 

น้ำำ�ผิวิดิิน

น้ำำ�บาดาล 

น้ำำ�ที่่�นำำ�กลัับมาใช้ใ้หม่ ่

ผู้้�ให้บ้ริกิารสาธารณูปูโภคภายนอก 

ปริมิาณน้ำำ�ที่่�ปล่่อยออกทั้้�งหมดสู่่�ทุุกพื้้�นที่่�  

หมายเหตุุ: คิิดเป็็นร้อ้ยละ 80 ของปริมิาณการดึึงน้ำำ�มาใช้ ้และมีค่ี่า TDS น้อ้ยกว่่า

หรืือเท่่ากัับ 1,000 มิลิลิกรัมั/ลิิตร ตามมาตรฐานอาคารควบคุุมและมาตรฐานโรงงาน

จำำ�แนกตามปลายทางของน้ำำ�

น้ำำ�ผิวิดิิน

น้ำำ�บาดาล 

มหาสมุุทร

ผู้้�ให้บ้ริกิารสาธารณูปูโภคภายนอก 

กลัับสู่่�แหล่่งน้ำำ�เดีียวกัันโดยมีคีุุณภาพน้ำำ�ที่่�ใกล้้เคีียงหรืือดีีกว่่าน้ำำ�ที่่�ดึึงมาใช้้

ปริมิาณน้ำำ�ที่่�ปล่่อยออกทั้้�งหมดสู่่�พื้้�นที่่�ขาดแคลนน้ำำ� 

จำำ�แนกตามแหล่่งน้ำำ�

น้ำำ�ผิวิดิิน 

น้ำำ�บาดาล 

305-6

305-7

303-3

303-4

ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์

เทีียบเท่่า

กิิโลกรัมั 

ส่ว่นในล้้านส่ว่น

ส่ว่นในล้้านส่ว่น 

ส่ว่นในล้้านส่ว่น 

กิิโลกรัมั

กิิโลกรัมั

กิิโลกรัมั

ส่ว่นในล้้านส่ว่น 

ส่ว่นในล้้านส่ว่น 

%

ล้้านลูกูบาศก์์เมตร 

ล้้านลิิตร 

ล้้านลูกูบาศก์์เมตร 

ล้้านลิิตร 

ล้้านลูกูบาศก์์เมตร 

ล้้านลิิตร 

ล้้านลูกูบาศก์์เมตร 

ล้้านลิิตร 

บาท

ล้้านลูกูบาศก์์เมตร 

ล้้านลิิตร

ล้้านลูกูบาศก์์เมตร 

ล้้านลิิตร 

ล้้านลูกูบาศก์์เมตร 

ล้้านลิิตร 

ล้้านลูกูบาศก์์เมตร 

ล้้านลิิตร 

ล้้านลูกูบาศก์์เมตร 

ล้้านลิิตร 

ล้้านลูกูบาศก์์เมตร 

ล้้านลิิตร 

ล้้านลูกูบาศก์์เมตร 

ล้้านลิิตร 

ล้้านลูกูบาศก์์เมตร 

ล้้านลิิตร 

ล้้านลูกูบาศก์์เมตร 

ล้้านลิิตร 

ล้้านลูกูบาศก์์เมตร

ล้้านลิิตร

ล้้านลูกูบาศก์์เมตร 

ล้้านลิิตร 

ล้้านลูกูบาศก์์เมตร 

ล้้านลิิตร

ล้้านลูกูบาศก์์เมตร 

ล้้านลิิตร 

ล้้านลูกูบาศก์์เมตร 

ล้้านลิิตร 

ล้้านลูกูบาศก์์เมตร 

ล้้านลิิตร 

0.00

0.00

0.00

0.00

ND

0.00

0.00

0.00

0.00

ND

ND

0.58

577.95

0.00

0.00

ND

ND

0.00

0.00

0.00

0.58

577.95

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.58

577.95

0.03

31.69

ND

ND

0.00

0.00

0.55

546.26

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

4,476.38

2,543.40

0.00

0.00

ND

0.00

0.00

0.00

0.00

ND

ND

0.65

653.16

0.00

0.00

ND

ND

0.0056

5.61

0.00

0.65

653.16

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.65

653.16

0.05

49.78

ND

ND

0.00

0.00

0.82

817.15

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

3,459.56

1,965.66

0.015

0.00

0.70

0.00

0.00

0.00

0.021

0.040

99

0.79

794.58

0.00

0.00

ND

ND

0.0067

6.70

0.00

0.79

794.58

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.79

794.58

0.05

49.41

ND

ND

0.00

0.00

0.75

745.18

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

NA

≤ 0.17

NA

≤ 9

NA

NA

NA

≤ 0.12

≤ 0.33

100

0.65

653.16

NA

≥ 0.0056

≥ 5.61

NA

0.00

0.00

0.00

≤ 0.653

≤ 653

NA

NA

NA

0.00

0.00

0.00

น้ำำ�

GRI ตััวชี้้�วััด หน่่วย
ผลการดำำ�เนิินงาน

ปีี 2565 ปีี 2566 ปีี 2567 ปีี 2568

เป้้าหมาย
ปีี 2568

มิิติิสิ่่�งแวดล้้อม
1,661.09

943.80

0.015

0.00

0.70

0.00

0.00

0.00

0.021

0.040

99

0.66

656.33

0.00

0.00

0.00

0.00

0.0057

5.74

0.00

0.66

656.33

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.66

656.33

0.05

52.78

0.00

0.00

0.00

0.00

0.60

603.55

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00
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ของเสีีย

มหาสมุุทร

ผู้้�ให้้บริิการสาธารณููปโภคภายนอก 

ปริิมาณการใช้้น้ำำ�ทั้้�งหมดจากทุุกพื้้�นที่่�

ปริิมาณการใช้้น้ำำ�ทั้้�งหมดจากพื้้�นที่่�ขาดแคลนน้ำำ� 

ปริิมาณของเสีียที่่�เกิิดขึ้้�นทั้้�งหมด

ปริิมาณของเสีียอัันตรายที่่�เกิิดขึ้้�น 

ปริิมาณของเสีียไม่อ่ัันตรายที่่�เกิิดขึ้้�น 

ปริิมาณของเสีียที่่�นำำ�กลัับมาใช้้ประโยชน์์ทั้้�งหมด

ปริิมาณของเสีียอัันตรายที่่�นำำ�กลัับมาใช้้ประโยชน์์ 

ปริิมาณของเสีียอัันตรายที่่�นำำ�กลัับมาใช้้ประโยชน์์ภายในสถานประกอบการ 

การนำำ�กลัับมาใช้้ซ้ำำ� 

การรีีไซเคิิล 

การนำำ�กลัับมาใช้้ประโยชน์์ด้้วยวิิธีีอื่่�น 

ปริิมาณของเสีียอัันตรายที่่�นำำ�กลัับมาใช้้ประโยชน์์ภายนอกสถานประกอบการ

การนำำ�กลัับมาใช้้ซ้ำำ� 

การรีีไซเคิิล 

การนำำ�กลัับมาใช้้ประโยชน์์ด้้วยวิิธีีอื่่�น 

ปริิมาณของเสีียท่ั่�วไปที่่�นำำ�กลัับมาใช้้ประโยชน์์ 

ปริิมาณของเสีียท่ั่�วไปที่่�นำำ�กลัับมาใช้้ประโยชน์์ภายในสถานประกอบการ 

การนำำ�กลัับมาใช้้ซ้ำำ� 

การรีีไซเคิิล 

การนำำ�กลัับมาใช้้ประโยชน์์ด้้วยวิิธีีอื่่�น 

ปริิมาณของเสีียท่ั่�วไปที่่�นำำ�กลัับมาใช้้ประโยชน์์ภายนอกสถานประกอบการ 

การนำำ�กลัับมาใช้้ซ้ำำ� 

การรีีไซเคิิล 

การนำำ�กลัับมาใช้้ประโยชน์์ด้้วยวิิธีีอื่่�น 

ปริิมาณของเสีียที่่�ถููกกำำ�จััดทั้้�งหมด

ปริิมาณของเสีียอัันตรายที่่�ถููกกำำ�จััด 

ปริิมาณของเสีียอัันตรายที่่�รอถููกกำำ�จััดภายนอกสถานประกอบการ

ปริิมาณของเสีียอัันตรายที่่�ถููกกำำ�จััดภายในสถานประกอบการ 

การเผาทำำ�ลายโดยนำำ�ไปผลิิตพลัังงาน 

การเผาทำำ�ลายโดยไม่น่ำำ�ไปผลิิตพลัังงาน

การฝัังกลบ 

การกำำ�จััดของเสีียด้้วยวิิธีีอื่่�น

ปริิมาณของเสีียอัันตรายที่่�ถููกกำำ�จััดภายนอกสถานประกอบการ

การเผาทำำ�ลายโดยนำำ�ไปผลิิตพลัังงาน 

การเผาทำำ�ลายโดยไม่น่ำำ�ไปผลิิตพลัังงาน

การฝัังกลบ 

การกำำ�จััดของเสีียด้้วยวิิธีีอื่่�น

ปริิมาณของเสีียท่ั่�วไปที่่�ถููกกำำ�จััด 

ปริิมาณของเสีียท่ั่�วไปที่่�ถููกกำำ�จััดภายในสถานประกอบการ

การเผาทำำ�ลายโดยนำำ�ไปผลิิตพลัังงาน 

การเผาทำำ�ลายโดยไม่น่ำำ�ไปผลิิตพลัังงาน

การฝัังกลบ 

การกำำ�จััดของเสีียด้้วยวิิธีีอื่่�น

ปริิมาณของเสีียท่ั่�วไปที่่�ถููกกำำ�จััดภายนอกสถานประกอบการ

การเผาทำำ�ลายโดยนำำ�ไปผลิิตพลัังงาน 

การเผาทำำ�ลายโดยไม่น่ำำ�ไปผลิิตพลัังงาน 

การฝัังกลบ 

การกำำ�จััดของเสีียด้้วยวิิธีีอื่่�น

303-5

306-3

306-4

306-5

ล้้านลููกบาศก์เมตร

ล้้านลิิตร

ล้้านลููกบาศก์เมตร 

ล้้านลิิตร 

ล้้านลููกบาศก์เมตร 

ล้้านลิิตร

ล้้านลููกบาศก์เมตร 

ล้้านลิิตร

เมตริิกตััน 

เมตริิกตััน 

เมตริิกตััน

เมตริิกตััน 

เมตริิกตััน 

เมตริิกตััน 

เมตริิกตััน

เมตริิกตััน

เมตริิกตััน

เมตริิกตััน 

เมตริิกตััน

เมตริิกตััน

เมตริิกตััน

เมตริิกตััน 

เมตริิกตััน

เมตริิกตััน

เมตริิกตััน

เมตริิกตััน

เมตริิกตััน 

เมตริิกตััน

เมตริิกตััน

เมตริิกตััน

เมตริิกตััน

เมตริิกตััน 

เมตริิกตััน

เมตริิกตััน

เมตริิกตััน 

เมตริิกตััน 

เมตริิกตััน 

เมตริิกตััน 

เมตริิกตััน 

เมตริิกตััน 

เมตริิกตััน 

เมตริิกตััน 

เมตริิกตััน 

เมตริิกตััน 

เมตริิกตััน 

เมตริิกตััน 

เมตริิกตััน 

เมตริิกตััน 

เมตริิกตััน 

เมตริิกตััน 

เมตริิกตััน 

เมตริิกตััน 

เมตริิกตััน 

เมตริิกตััน

0.00

0.00

0.00

0.00

0.58

577.95

0.00

0.00

389.40

72.00

317.37

ND

ND

ND

ND

ND

ND

ND

ND

ND

ND

ND

ND

ND

ND

ND

ND

ND

ND

ND

ND

ND

ND

ND

ND

ND

ND

ND

ND

ND

ND

ND

ND

ND

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

ND

ND

ND

ND

ND

0.00

0.00

0.00

0.00

0.65

653.16

0.00

0.00

833.60

75.00

758.60

44.35

12.40

0.00

0.00

0.00

0.00

12.40

0.00

12.40

0.00

31.95

12.24

0.00

0.00

12.24

19.71

0.00

19.71

0.00

748.79

22.14

40.47

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

22.14

0.00

0.00

22.14

0.00

726.65

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

726.65

0.00

0.00

726.65

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.79

794.58

0.00

0.00

1,059.80

73.00

986.80

123.99

91.52

0.00

0.00

0.00

0.00

91.52

0.00

0.00

91.52

32.47

13.58

0.00

0.00

13.58

18.89

0.00

18.89

0.00

976.28

4.94

17.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

4.94

4.94

0.00

0.00

0.00

954.34

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

954.34

0.00

0.00

954.34

0.00

0.00

0.65

653.16

0.00

0.00

748.78

≤ 75

≤ 726

NA

NA

NA

NA

NA

NA

≥ 32

NA

NA

NA

NA

NA

≤ 22

NA

0.00

0.00

NA

NA

≤ 726

0.00

0.00

NA

NA

GRI ตััวชี้้�วััด หน่่วย
ผลการดำำ�เนิินงาน

ปีี 2565 ปีี 2566 ปีี 2567 ปีี 2568

เป้้าหมาย
ปีี 2568

มิิติิสิ่่�งแวดล้้อม
0.00

0.00

0.00

0.00

0.60

656.33

0.00

0.00

1,165.28

98.48

1,066.80

115.74

68.56

0.00

0.00

0.00

0.00

68.56

0.00

68.56

0.00

47.18

23.33

19.37

0.00

3.96

23.85

0.00

23.85

0.00

1,042.17

29.92

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

29.92

29.92

0.00

0.00

0.00

1,012.24

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

1,012.24

17.53

0.00

994.71

0.00
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จำำ�นวนพนัักงานทั้้�งหมด

เพศชาย 

เพศหญิิง 

กรุงเทพมหานครและปริิมณฑล

ภาคเหนืือ

ภาคกลาง 

ภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือ

ภาคใต้้

ภาคตะวัันออก

ภาคตะวัันตก 

จำำ�นวนพนัักงานทั้้�งหมด จำำ�แนกตามประเภทของการจ้้างงาน

พนัักงานประจำำ� 

เพศชาย 

เพศหญิิง 

กรุงเทพมหานครและปริิมณฑล 

ภาคเหนืือ

ภาคกลาง

ภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือ

ภาคใต้้ 

ภาคตะวัันออก 

ภาคตะวัันตก 

พนัักงานสััญญาจ้้างชั่่�วคราว 

เพศชาย 

เพศหญิิง 

กรุงเทพมหานครและปริิมณฑล 

ภาคเหนืือ

ภาคกลาง

ภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือ

ภาคใต้้ 

ภาคตะวัันออก 

ภาคตะวัันตก 

มิิติิสัังคม
2-7พนัักงาน FTEs

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

FTEs

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

%

3,948

2,303

58.33

1,645

41.67

3,588

90.88

14

0.35

59

1.49

36

0.91

5

0.13

18

0.46

15

0.38

3,948

3,944

2,300

58.32

1,644

41.68

3,584

90.87

14

0.35

59

1.50

36

0.91

5

0.13

18

0.46

15

0.38

4

3

75.00

1

25.00

4

100.00

0

0.00

0

0.00

0

0.00

0

0.00

0

0.00

0

0.00

4,106

2,418

58.89

1,688

41.11

3,896

94.89

15

0.37

68

1.66

64

1.56

16

0.39

25

0.61

22

0.54

4,106

4,103

2,416

58.88

1,687

41.12

3,893

94.88

15

0.37

68

1.66

64

1.56

16

0.39

25

0.61

22

0.54

3

2

66.67

1

33.33

3

100.00

0

0.00

0

0.00

0

0.00

0

0.00

0

0.00

0

0.00

4,136

2,449

59.21

1,687

40.79

3,925

94.90

13

0.31

69

1.67

67

1.62

18

0.44

25

0.60

19

0.46

4,136

4,127

2,446

59.27

1,681

40.73

3,917

94.71

13

0.31

69

1.67

67

1.62

18

0.44

24

0.58

19

0.46

8

2

25.00

6

75.00

7

87.50

0

0.00

0

0.00

0

0.00

0

0.00

1

12.50

0

0.00

NA

NA

NA

NA

NA

NA

NA

NA

NA

NA

GRI ตััวชี้้�วััด หน่่วย
ผลการดำำ�เนิินงาน

ปีี 2565 ปีี 2566 ปีี 2567 ปีี 2568

เป้้าหมาย
ปีี 2568

4,221

2,489

58.97

1,732

41.03

4,007

94.93

14

0.33

74

1.75

67

1.59

18

0.43

23

0.54

18

0.43

4,221

4,201

2,481

59.06

1,720

40.94

3,988

94.93

14

0.33

73

1.74

67

1.59

18

0.43

23

0.55

18

0.43

20

7

35.00

13

65.00

19

95.00

0

0.00

1

5.00

0

0.00

0

0.00

0

0.00

0

0.00

7บริษัท ทางด่วนและรถไฟฟ้ากรุงเทพ จำ�กัด (มหาชน)



มิิติิสัังคม
FTEs

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

%

0

0

0.00

0

0.00

0

0.00

0

0.00

0

0.00

0

0.00

0

0.00

0

0.00

0

0.00

3,948

3,948

2,303

58.33

1,645

41.67

3,588

90.88

14

0.35

59

1.49

36

0.91

5

0.13

18

0.46

15

0.38

0

0

0.00

0

0.00

0

0.00

0

0.00

0

0.00

0

0.00

0

0.00

0

0.00

0

0.00

0

0

0.00

0

0.00

0

0.00

0

0.00

0

0.00

0

0.00

0

0.00

0

0.00

0

0.00

4,106

4,106

2,418

58.89

1,688

41.11

3,896

94.89

15

0.37

68

1.66

64

1.56

16

0.39

25

0.61

22

0.54

0

0

0.00

0

0.00

0

0.00

0

0.00

0

0.00

0

0.00

0

0.00

0

0.00

0

0.00

1

1

100.00

0

0.00

1

100.00

0

0.00

0

0.00

0

0.00

0

0.00

0

0.00

0

0.00

4,136

4,128

2,446

59.25

1,682

40.75

3,918

94.91

13

0.31

69

1.67

67

1.62

18

0.44

24

0.58

19

0.46

1

0

0.00

1

100.00

1

100.00

0

0.00

0

0.00

0

0.00

0

0.00

0

0.00

0

0.00

NA

NA

NA

NA

NA

NA

NA

NA

NA

NA

พนัักงานไม่ม่ีีชั่่�วโมงการทำำ�งานประจำำ� 

เพศชาย 

เพศหญิิง 

กรุงเทพมหานครและปริิมณฑล 

ภาคเหนืือ

ภาคกลาง

ภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือ

ภาคใต้้ 

ภาคตะวัันออก 

ภาคตะวัันตก 

จำำ�นวนพนัักงานทั้้�งหมด จำำ�แนกตามระยะของการจ้้างงาน 

พนัักงานเต็็มเวลา 

เพศชาย 

เพศหญิิง 

กรุงเทพมหานครและปริิมณฑล 

ภาคเหนืือ

ภาคกลาง

ภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือ

ภาคใต้้ 

ภาคตะวัันออก 

ภาคตะวัันตก 

พนัักงานบางเวลา (Part-time employees)

เพศชาย 

เพศหญิิง 

กรุงเทพมหานครและปริิมณฑล 

ภาคเหนืือ

ภาคกลาง

ภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือ

ภาคใต้้ 

ภาคตะวัันออก 

ภาคตะวัันตก 

GRI ตััวชี้้�วััด หน่่วย
ผลการดำำ�เนิินงาน

ปีี 2565 ปีี 2566 ปีี 2567 ปีี 2568

เป้้าหมาย
ปีี 2568

2

1

50.00

1

50.00

2

100.00

0

0.00

0

0.00

0

0.00

0

0.00

0

0.00

0

0.00

4,221

4,211

2,485

59.01

1,726

40.99

3,998

94.94

14

0.33

73

1.73

67

1.59

18

0.43

23

0.55

18

0.43

10

4

40.00

6

60.00

9

90.00

0

0.00

1

10.00

0

0.00

0

0.00

0

0.00

0

0.00
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405-1

405-1

จำำ�นวนพนัักงานทั้้�งหมด จำำ�แนกตามระดัับพนัักงาน 

ผู้้�บริิหารระดัับสููง 

เพศชาย 

เพศหญิิง 

ผู้้�บริิหารระดัับกลาง 

เพศชาย 

เพศหญิิง 

ผู้้�บริิหารระดัับปฏิิบััติการ

เพศชาย 

เพศหญิิง 

พนัักงานระดัับผู้้�บริิหารทั้้�งหมด 

เพศชาย 

เพศหญิิง 

พนัักงานระดัับท่ั่�วไป

เพศชาย 

เพศหญิิง 

พนัักงานระดัับผู้้�จััดการกลุ่่�มสนัับสนุุนรายได้้

เพศชาย 

เพศหญิิง 

พนัักงานกลุ่่�มงาน วิิทยาศาสตร์์ เทคโนโลยีี วิิศวกรรม และคณิิตศาสตร์์

เพศชาย 

เพศหญิิง 

จำำ�นวนพนัักงานทั้้�งหมด จำำ�แนกตามอายุุ

อายุุน้้อยกว่า 30 ปีี 

อายุุ 30-50 ปีี

อายุุุ�มากกว่า 50 ปีี 

ผู้้�บริิหารระดัับสููง จำำ�แนกตามอายุุ 

อายุุน้้อยกว่า 30 ปีี 

อายุุ 30-50 ปีี

อายุุุ�มากกว่า 50 ปีี 

ผู้้�บริิหารระดัับกลาง จำำ�แนกตามอายุุ

อายุุน้้อยกว่า 30 ปีี 

อายุุ 30-50 ปีี

อายุุุ�มากกว่า 50 ปีี 

FTEs

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

%

3,948

51

34

66.67

18

35.29

110

74

67.27

36

32.73

471

267

56.69

204

43.31

632

375

59.34

257

40.66

3,316

1,928

58.14

1,388

41.86

488

321

65.78

167

34.22

679

431

63.48

248

36.52

3,948

925

23.43

2,753

69.73

270

6.84

51

0

0.00

24

47.06

27

52.94

110

0

0.00

80

72.73

30

27.27

4,106

51

33

64.71

18

35.29

110

72

65.45

38

34.55

480

269

56.04

211

43.96

641

374

58.35

267

41.65

3,465

2,044

58.99

1,421

41.01

489

324

66.26

165

33.74

837

557

66.55

280

33.45

4,106

885

21.55

2,905

70.75

316

7.70

51

0

0.00

25

49.02

26

50.98

110

0

0.00

75

68.18

35

31.82

4,136

51

34

66.67

17

33.33

102

66

64.71

36

35.29

478

264

55.23

214

44.77

631

364

57.69

267

42.31

3,505

2,085

59.49

1,420

40.51

483

317

65.63

166

34.37

861

572

66.43

289

33.57

4,136

738

17.84

3,026

73.16

372

9.00

51

0

0.00

23

45.10

28

54.90

102

0

0.00

61

59.80

41

40.20

NA

NA

NA

NA

NA

NA

NA

NA

NA

NA

NA

NA

NA

NA

NA

NA

NA

NA

NA

NA

NA

มิิติิสัังคม

GRI ตััวชี้้�วััด หน่่วย
ผลการดำำ�เนิินงาน

ปีี 2565 ปีี 2566 ปีี 2567 ปีี 2568

เป้้าหมาย
ปีี 2568

4,221

51

31

60.78

20

39.22

100

64

64.00

36

36.00

473

256

54.12

217

45.88

624

351

56.25

273

43.75

3,597

2,138

59.44

1,459

40.56

474

306

64.56

168

35.44

897

597

66.56

300

33.44

4,221

689

16.32

3,101

73.47

431

10.21

51

0

0.00

18

35.29

33

64.71

100

0

0.00

59

59.00

41

41.00
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405-1

FTEs

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

%

471

3

0.64

412

87.47

56

11.89

632

3

0.47

516

81.65

113

17.88

3,316

922

27.80

2,237

67.46

157

4.73

3,948

3,946

99.95

0

0.00

1

0.03

1

0.03

0

0.00

0

0.00

0

0.00

0

0.00

51

50

98.04

0

0.00

0

0.00

1

1.96

0

0.00

110

110

100

0

0.00

0

0.00

0

0.00

0

0.00

480

2

0.42

412

85.83

66

13.75

641

2

0.31

512

79.88

127

19.81

3,465

883

25.48

2,393

69.06

189

5.45

4,104

4,102

99.95

2

0.05

1

0.02

1

0.02

0

0.00

0

0.00

0

0.00

0

0.00

51

50

98.04

0

0.00

0

0.00

1

1.96

0

0.00

110

110

100

0

0.00

0

0.00

0

0.00

0

0.00

478

3

0.63

384

80.33

91

19.04

631

3

0.47

468

74.17

160

25.36

3,505

735

20.97

2,558

72.98

212

6.05

4,136

4,128

99.80

2

0.05

1

0.025

1

0.025

1

0.025

1

0.025

2

0.05

0

0.00

51

50

98.04

0

0.00

0

0.00

1

1.96

0

0.00

102

102

100

0

0.00

0

0.00

0

0.00

0

0.00

NA

NA

NA

NA

NA

NA

NA

NA

NA

NA

NA

NA

ผู้้�บริิหารระดัับปฏิิบััติการ จำำ�แนกตามอายุุ 

อายุุน้้อยกว่า 30 ปีี 

อายุุ 30-50 ปีี

อายุุมากกว่า 50 ปีี 

พนัักงานระดัับผู้้�บริิหารทั้้�งหมด จำำ�แนกตามอายุุ 

อายุุน้้อยกว่า 30 ปีี 

อายุุ 30-50 ปีี

อายุุมากกว่า 50 ปีี 

พนัักงานระดัับท่ั่�วไป จำำ�แนกตามอายุุ 

อายุุน้้อยกว่า 30 ปีี 

อายุุ 30-50 ปีี

อายุุมากกว่า 50 ปีี 

จำำ�นวนพนัักงานทั้้�งหมด จำำ�แนกตามสััญชาติิ

ไทย 

สิิงคโปร์์ 

ญี่่�ปุ่่�น 

อเมริิกััน

จีีน

เยอรมััน

อัังกฤษ

สััญชาติิอื่่�น

ผู้้�บริิหารระดัับสููง จำำ�แนกตามสััญชาติิ

ไทย 

สิิงคโปร์์ 

ญี่่�ปุ่่�น 

อเมริิกััน

สััญชาติิอื่่�น

ผู้้�บริิหารระดัับกลาง จำำ�แนกตามสััญชาติิ 

ไทย 

สิิงคโปร์์ 

ญี่่�ปุ่่�น 

อเมริิกััน

สััญชาติิอื่่�น

มิิติิสัังคม

GRI ตััวชี้้�วััด หน่่วย
ผลการดำำ�เนิินงาน

ปีี 2565 ปีี 2566 ปีี 2567 ปีี 2568

เป้้าหมาย
ปีี 2568

473

2

0.42

356

75.26

115

24.31

624

2

0.32

434

69.55

188

30.13

3,597

687

19.10

2,667

74.15

243

6.76

4,221

4,212

99.79

2

0.05

1

0.02

1

0.02

1

0.02

1

0.02

2

0.05

1

0.02

51

50

98.04

0

0.00

0

0.00

1

1.96

0

0.00

100

100

100

0

0.00

0

0.00

0

0.00

0

0.00
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ผู้้�บริิหารระดัับปฏิิบััติการ จำำ�แนกตามสััญชาติิ

ไทย 

สิิงคโปร์์ 

ญี่่�ปุ่่�น 

อเมริิกััน

สััญชาติิอื่่�น

พนัักงานระดัับผู้้�บริิหารทั้้�งหมด จำำ�แนกตามสััญชาติิ

ไทย 

สิิงคโปร์์ 

ญี่่�ปุ่่�น 

อเมริิกััน

สััญชาติิอื่่�น

พนัักงานระดัับท่ั่�วไป จำำ�แนกตามสััญชาติิ

ไทย 

สิิงคโปร์์ 

ญี่่�ปุ่่�น 

อเมริิกััน

จีีน

เยอรมััน

อัังกฤษ

สััญชาติิอื่่�น

สััดส่ว่นค่่าตอบแทนพนัักงานเพศหญิิงต่่อเพศชาย 

ระดัับผู้้�บริิหาร - ฐานเงิินเดืือนเท่่านั้้�น 

ระดัับผู้้�บริิหาร - ฐานเงิินเดืือน และสิ่่�งจููงใจทางการเงิินอื่่�น ๆ

ระดัับผู้้�จััดการ - ฐานเงิินเดืือนเท่่านั้้�น 

ระดัับผู้้�จััดการ -  ฐานเงิินเดืือน และสิ่่�งจููงใจทางการเงิินอื่่�น ๆ 

ระดัับปฏิิบััติการ - ฐานเงิินเดืือนเท่่านั้้�น 

จำำ�นวนผู้้�รัับเหมาทั้้�งหมด 

พนัักงานที่่�ได้้รัับการครอบคลุุมโดยคณะกรรมการสวััสดิการในสถานประกอบกิิจการ

จำำ�นวนและอััตราการจ้้างงานพนัักงานใหม่่

จำำ�แนกตามเพศ 

เพศชาย 

เพศหญิิง 

FTEs

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

%

อััตราส่ว่น หญิิง:ชาย

อััตราส่ว่น หญิิง:ชาย

อััตราส่ว่น หญิิง:ชาย

อััตราส่ว่น หญิิง:ชาย

อััตราส่ว่น หญิิง:ชาย

FTEs

%

FTEs

% ของพนัักงาน

ทั้้�งหมด

FTEs

% ของพนัักงาน

ทั้้�งหมด

FTEs

%  ของพนัักงาน

ทั้้�งหมด

471

471

100

0

0.00

0

0.00

0

0.00

0

0.00

632

631

99.84

0

0.00

0

0.00

1

0.16

0

0.00

3,316

3,315

99.97

0

0.00

1

0.03

0

0.00

0

0.00

0

0.00

0

0.00

0

0.00

ND

ND

 1 : 1.22

 1 : 1.24

 1 : 1.57

4,012

100

277

7.02

147

3.72

130

3.29

480

480

100

0

0.00

0

0.00

0

0.00

0

0.00

641

640

99.84

0

0.00

0

0.00

1

0.16

0

0.00

3,465

3,462

99.91

0

0.00

1

0.03

0

0.00

0

0.00

0

0.00

0

0.00

2

0.06

ND

ND

 1 : 1.29

 1 : 1.25

 1 : 1.30

4,083

100

451

10.98

244

5.94

207

5.04

478

478

100

0

0.00

0

0.00

0

0.00

0

0.00

631

630

99.84

0

0.00

0

0.00

1

0.16

0

0.00

3,505

3,498

99.80

2

0.06

1

0.028

0

0.00

1

0.028

1

0.028

2

0.06

0

0.00

ND

ND

1 : 1.44

1 : 1.22

1 : 1.42

4,437

100

266

6.43

147

3.55

119

2.88

NA

NA

NA

NA

NA

NA

NA

NA

NA

NA

NA

NA

405-2

2-8

S&P Global

401-1

อััตราส่ว่น

ค่่าตอบแทน

ตามเพศ 

ผู้้�รัับเหมา

การเข้้าร่ว่ม

สมาคม

การจ้้างงาน

มิิติิสัังคม

GRI ตััวชี้้�วััด หน่่วย
ผลการดำำ�เนิินงาน

ปีี 2565 ปีี 2566 ปีี 2567 ปีี 2568

เป้้าหมาย
ปีี 2568

473

473

100

0

0.00

0

0.00

0

0.00

0

0.00

624

623

99.84

0

0.00

0

0.00

1

0.16

0

0.00

3,597

3,589

99.78

2

0.06

1

0.03

0

0.00

1

0.03

1

0.03

2

0.06

1

0.03

ND

ND

 1 : 1.45

 1 : 1.45

 1 : 1.58

2,812

100

291

6.89

171

4.05

120

2.84
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การลาออก

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

% ของพนัักงาน

ทั้้�งหมด

FTEs

% ของพนัักงาน

ทั้้�งหมด

FTEs

% ของพนัักงาน

ทั้้�งหมด

FTEs

%

% ของพนัักงาน

ใหม่ท่ั้้�งหมด

FTEs

% ของพนัักงาน

ทั้้�งหมด

FTEs

% ของพนัักงาน

ทั้้�งหมด

FTEs

% ของพนัักงาน

ทั้้�งหมด

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

% 

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

%

FTEs

% ของพนัักงาน

ทั้้�งหมด

130

46.93

5

1.81

29

10.47

27

9.75

10

3.61

12

4.33

5

1.81

226

5.72

50

1.27

1

0.03

ND

ND

ND

417

10.56

226

5.72

191

4.84

305

73.14

5

1.20

12

2.88

20

4.80

9

2.16

8

1.92

9

2.16

187

4.74

262

58.09

21

4.66

56

12.42

63

13.97

24

5.32

11

2.44

14

3.10

339

8.26

111

2.70

1

0.02

235

5.72

52.11

316

7.70

141

3.43

175

4.26

248

78.48

16

5.06

19

6.01

21

6.65

6

1.90

3

0.95

3

0.95

136

3.31

133

50.00

12

4.51

35

13.16

46

17.29

22

8.27

8

3.01

10

3.76

201

4.86

63

1.52

2

0.05

39

0.94

14.66

247

5.97

124

3.00

123

2.97

194

78.54

7

2.83

11

4.46

20

8.10

11

4.46

3

1.21

1

0.40

111

2.68

NA

NA

NA

NA

NA

NA

NA

NA

NA

NA

จำำ�แนกตามภููมิิภาค

กรุงเทพมหานครและปริิมณฑล 

ภาคเหนืือ 

ภาคกลาง 

ภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือ 

ภาคใต้้ 

ภาคตะวัันออก 

ภาคตะวัันตก 

จำำ�แนกตามอายุุ

อายุุน้้อยกว่า 30 ปีี 

อายุุ 30-50 ปีี 

อายุุมากกว่า 50 ปีี

จำำ�นวนและอััตราการจ้้างงานพนัักงานภายใน

จำำ�นวนและอััตราการลาออกของพนัักงาน

จำำ�แนกตามเพศ 

เพศชาย 

เพศหญิิง 

จำำ�แนกตามภููมิิภาค 

กรุงเทพมหานครและปริิมณฑล 

ภาคเหนืือ

ภาคกลาง 

ภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือ 

ภาคใต้้ 

ภาคตะวัันออก

ภาคตะวัันตก 

จำำ�แนกตามอายุุ

อายุุน้้อยกว่า 30 ปีี 

 

S&P Global

401-1

มิิติิสัังคม

GRI ตััวชี้้�วััด หน่่วย
ผลการดำำ�เนิินงาน

ปีี 2565 ปีี 2566 ปีี 2567 ปีี 2568

เป้้าหมาย
ปีี 2568

126

43.30

17

5.84

53

18.21

55

18.90

28

9.62

3

1.03

9

3.09

230

5.45

59

1.40

2

0.05

62

1.47

21.31

182

4.31

116

2.75

66

1.56

143

78.57

8

4.40

10

5.49

13

7.14

5

2.75

2

1.10

1

0.55

66

1.56
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อายุุ 30-50 ปีี

อายุุมากกว่า 50 ปีี

จำำ�นวนและอััตราการลาออกโดยสมััครใจของพนัักงาน

จำำ�นวนพนัักงานที่่�มีีสิิทธิิในการลาดููแลบุุตร 

เพศชาย

เพศหญิิง

จำำ�นวนพนัักงานที่่�ใช้้สิิทธิิการลาดููแลบุุตร

เพศชาย

เพศหญิิง

จำำ�นวนพนัักงานที่่�กลัับมาทำำ�งานหลัังจากใช้้สิิทธิิการลาดููแลบุุตรเสร็็จสิ้้�น

เพศชาย

เพศหญิิง

จำำ�นวนพนัักงานที่่�กลัับมาทำำ�งานครบ 12 เดืือนหลัังจากใช้้สิิทธิิการลาดููแลบุุตรเสร็็จสิ้้�น 

เพศชาย

เพศหญิิง

อััตราการกลัับมาทำำ�งานของพนัักงานที่่�ใช้้สิิทธิิการลาดููแลบุุตรเสร็็จสิ้้�น 

เพศชาย

เพศหญิิง

อััตราการกลัับมาทำำ�งานครบ 12 เดืือนของพนัักงานที่่�ใช้้สิิทธิิการลาดููแลบุุตรเสร็็จสิ้้�น 

เพศชาย

เพศหญิิง

ระยะเวลาของสิิทธิิการลาดููแลบุุตรให้้พนัักงานส่ว่นใหญ่ ่

มารดา และผู้้�ดููแลบุุตรหลััก 

บิิดา และผู้้�ดููแลบุุตรรอง 

ชั่่�วโมงการฝึึกอบรมเฉลี่่�ยของพนัักงาน 

จำำ�แนกตามเพศ

เพศชาย

เพศหญิิง

จำำ�แนกตามระดัับพนัักงาน 

ผู้้�บริิหารระดัับสููง 

ผู้้�บริิหารระดัับกลาง

ผู้้�บริิหารระดัับปฏิิบััติการ 

พนัักงานระดัับท่ั่�วไป

งบประมาณการฝึึกอบรมเฉลี่่�ยของพนัักงาน

จำำ�แนกตามเพศ

เพศชาย

เพศหญิิง

จำำ�แนกตามระดัับพนัักงาน 

ผู้้�บริิหารระดัับสููง

ผู้้�บริิหารระดัับกลาง 

ผู้้�บริิหารระดัับปฏิิบััติการ

พนัักงานระดัับท่ั่�วไป 

ผลตอบแทนการลงทุุนด้้านทรััพยากรบุุคคล

การมีีส่ว่นร่ว่มของพนัักงาน 

พนัักงานที่่�มีีส่ว่นร่ว่มสููงจากพนัักงานทั้้�งหมด 

จำำ�นวนการเสีียชีีวิิตของผู้้�โดยสาร

จำำ�นวนการบาดเจ็็บขั้้�นรุุนแรงของผู้้�โดยสาร 

FTEs

% ของพนัักงาน

ทั้้�งหมด

FTEs

% ของพนัักงาน

ทั้้�งหมด

FTEs

%

% ของพนัักงาน

ทั้้�งหมด

FTEs

FTEs

FTEs

FTEs

FTEs

FTEs

FTEs

FTEs

FTEs

FTEs

FTEs

FTEs

%

%

%

%

%

%

สััปดาห์์

สััปดาห์์ 

ชั่่�วโมง/FTE

ชั่่�วโมง/FTE

ชั่่�วโมง/FTE

ชั่่�วโมง/FTE

ชั่่�วโมง/FTE

ชั่่�วโมง/FTE

ชั่่�วโมง/FTE

บาท/FTE

บาท/FTE

บาท/FTE

บาท/FTE

บาท/FTE

บาท/FTE

บาท/FTE

-

%

ราย

ราย

ราย/ผู้้�โดยสาร 

1 ล้้านคน

207

5.24

23

0.58

381

91.37

9.65

1,555

0

1,555

71

0

71

69

0

69

61

0

61

97

0

97

88

0

88

14

14

0

42.93

45.53

39.30

18.08

15.71

40.02

44.31

657.46

563.15

789.50

7,898.65

2,345.36

537.14

265.96

3.18

86.27

0

0

0

153

3.73

27

0.66

276

87.34

6.72

1,580

0

1,580

62

0

62

61

0

61

57

0

57

98

0

98

92

0

92

14

14

0

42.85

46.34

37.84

9.11

19.43

30.82

45.12

2,093.03

1,805.72

2,504.59

7,266.62

1,535.99

413.60

1,157.67

3.49

92.96

0

0

0

116

2.81

20

0.48

202

81.78

4.88

1,687

0

1,687

45

0

45

44

0

44

41

0

41

98

0

98

91

0

91

14

14

0

41.40

44.29

37.26

8.55

38.27

39.84

42.18

1,362.57

1,362.57

1,362.57

6,818.18

6,382.98

1,327.43

1,185.56

3.63

93.70

0

0

0

NA

NA

NA

NA

NA

NA

NA

NA

NA

NA

NA

NA

NA

NA

NA

NA

NA

NA

NA

NA

NA

NA

NA

NA

NA

100

0

0

<0.01

S&P Global

401-3

S&P Global

S&P Global

S&P Global

-

การลาดููแลบุุตร

การฝึึกอบรม

การมีีส่ว่นร่ว่ม

ของพนัักงาน 

ความปลอดภััย

ของผู้้�โดยสาร

มิิติิสัังคม

GRI ตััวชี้้�วััด หน่่วย
ผลการดำำ�เนิินงาน

ปีี 2565 ปีี 2566 ปีี 2567 ปีี 2568

เป้้าหมาย
ปีี 2568

86

2.04

30

0.71

138

75.82

3.27

4,221

2,489

1,732

52

6

46

52

6

46

51

6

45

100

100

100

99

100

98

19

2

17

61.40

68.87

65.44

3.53

5.76

66.76

62.98

1,737.25

1,737.25

1,737.25

9,803.92

5,434.78

1,569.51

1,603.77

3.53

85.71

0

0

0
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%

%

%

%

%

%

ชั่่�วโมงการทำำ�งาน 

ชั่่�วโมงการทำำ�งาน 

ราย

ราย/1 ล้้านชั่่�วโมง

การทำำ�งาน

ราย

ราย/1 ล้้านชั่่�วโมง

การทำำ�งาน

ราย

ราย/1 ล้้านชั่่�วโมง

การทำำ�งาน

ราย

ราย/1 ล้้านชั่่�วโมง

การทำำ�งาน

ราย

ราย/1 ล้้านชั่่�วโมง

การทำำ�งาน

ราย

ราย/1 ล้้านชั่่�วโมง

การทำำ�งาน

ราย

ราย/1 ล้้านชั่่�วโมง

การทำำ�งาน

ราย

ราย/1 ล้้านชั่่�วโมง

การทำำ�งาน

ราย

ราย

ราย

ราย

ราย

ราย/1 ล้้านชั่่�วโมง

การทำำ�งาน

ราย

ราย/1 ล้้านชั่่�วโมง

การทำำ�งาน

100

100

100

100

100

100

7,420,794.00

6,816,899.30

0

0

0

0

1

0.13

0

0

5

0.67

9

1.32

2

0.27

1

0.15

0

0

0

0

8

1.08

19

2.79

100

100

100

100

100

100

7,528,845.00

6,898,989.00

0

0

0

0

0

0

0

0

4

0.53

8

1.16

2

0.27

1

0.14

0

0

0

1

21

2.79

17

2.46

100

100

100

100

100

100

8,114,284.00

7,270,699.00

0

0

1

0.14

0

0

0

0

5

0.62

7

0.96

5

0.62

7

0.96

0

0

0

0

13

1.60

29

3.99

100

100

100

100

100

100

NA

NA

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

ระบบการจััดการอาชีีวอนามััยและความปลอดภััย 

พนัักงานที่่�ถููกครอบคลุุมโดยระบบการจััดการอาชีีวอนามััยและความปลอดภััย 

การตรวจสอบภายในกัับพนัักงานที่่�ถููกครอบคลุุมโดยระบบการจััดการอาชีีวอนามััย

และความปลอดภััย

การทวนสอบโดยองค์์กรภายนอกกัับพนัักงานที่่�ถููกครอบคลุุมโดยระบบการจััดการ

อาชีีวอนามััยและความปลอดภััย

ผู้้�รัับเหมาที่่�ถููกครอบคลุุมโดยระบบการจััดการอาชีีวอนามััยและความปลอดภััย 

การตรวจสอบภายในกัับผู้้�รัับเหมาที่่�ถููกครอบคลุุมโดยระบบการจััดการอาชีีว

อนามััยและความปลอดภััย 

การทวนสอบโดยองค์์กรภายนอกกัับผู้้�รัับเหมาที่่�ถููกครอบคลุุมโดยระบบการจััดการ

อาชีีวอนามััยและความปลอดภััย 

จำำ�นวนชั่่�วโมงการทำำ�งานทั้้�งหมด 

พนัักงาน

ผู้้�รัับเหมา

จำำ�นวนการเสีียชีีวิิตจากการทำำ�งาน

พนัักงาน

ผู้้�รัับเหมา

จำำ�นวนการบาดเจ็็บขั้้�นรุุนแรงจากการทำำ�งาน 

หมายเหตุุ: ไม่ส่ามารถรัักษาจนหายดีีได้้ภายใน 6 เดืือน

พนัักงาน

ผู้้�รัับเหมา

จำำ�นวนการบาดเจ็็บจากการทำำ�งานทั้้�งหมด 

พนัักงาน

ผู้้�รัับเหมา

อััตราการบาดเจ็็บถึึงขั้้�นหยุุดงานจากการทำำ�งาน

พนัักงาน

ผู้้�รัับเหมา

จำำ�นวนการเสีียชีีวิิตจากการเจ็็บป่่วยที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการทำำ�งาน

พนัักงาน

ผู้้�รัับเหมา

จำำ�นวนการเจ็็บป่่วยที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการทำำ�งานทั้้�งหมด 

พนัักงาน

ผู้้�รัับเหมา

อััตราการเกิิดอุบััติเหตุุทั้้�งหมด 

พนัักงาน

ผู้้�รัับเหมา

อาชีีวอนามััยและ

ความปลอดภััย

403-8

403-9

403-10

SASB

มิิติิสัังคม

GRI ตััวชี้้�วััด หน่่วย
ผลการดำำ�เนิินงาน

ปีี 2565 ปีี 2566 ปีี 2567 ปีี 2568

เป้้าหมาย
ปีี 2568

100

100

100

100

100

100

8,024,226.00

7,183,583.00

0

0

0

0

0

0

0

0

4

0.50

3

0.42

4

0.50

3

0.42

0

0

0

0

6

0.75

7

0.97
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อััตราการเกิิดเหตุุการณ์์เกืือบเกิิดอุบััติเหตุุ 

พนัักงาน

ผู้้�รัับเหมา

ขอบเขตข้้อมููล

พนัักงาน

ผู้้�รัับเหมา

ราย

ราย/1 ล้้านชั่่�วโมง

การทำำ�งาน

ราย

ราย/1 ล้้านชั่่�วโมง

การทำำ�งาน

%

%

5

0.67

13

1.91

100

100

18

2.39

11

1.59

100

100

9

1.11

29

3.99

100

100

0

0

0

0

100

100

-

หมายเหตุุ : 	 GRI = องค์์การแห่ง่ความริิเริ่่�มว่่าด้้วยการรายงานสากล สร้้างแม่แ่บบในการจััดทำำ�รายงานการพััฒนาอย่า่งยั่่�งยืืน 

	 SASB = คณะกรรมการมาตรฐานการบััญชีีเพื่่�อความยั่่�งยืืน จััดทำำ�มาตรฐานการบััญชีีเพื่่�อความยั่่�งยืืนในระดัับสากล 

	 S&P Global = สถาบัันจััดอัันดัับเครดิิตระดัับโลก 

	

	 NA = ไม่ไ่ด้้ระบุุ

	 ND = ไม่ม่ีีการเก็็บข้้อมููล

	 0 = ข้้อมููลที่่�เก็็บได้้มีีค่่าเป็็นศููนย์์

	 TDS = ปริิมาณของแข็็ง สารอนิินทรีีย์์และอิินทรีีย์์ทั้้�งหมดที่่�ละลายอยู่่�ในน้ำำ� 

	ก ารบาดเจ็็บถึึงขั้้�นหยุุดจากการทำำ�งาน = การบาดเจ็็บจากการทำำ�งานที่่�ส่ง่ผลให้้พนัักงานไม่ส่ามารถปฏิิบััติหน้้าที่่�ตามปกติได้้เป็็นเวลาอย่า่งน้้อยหนึ่่�งวัันหรืือหนึ่่�งกะเต็็ม หลัังจากวัันที่่�เกิิดเหตุุการณ์์

	สำ ำ�หรัับมิิติิบรรษััทภิิบาลและเศรษฐกิิจ

	ปี ี 2565: การบริิหารจััดการความสััมพัันธ์์กัับลููกค้า ข้้อมููลเฉพาะธุุรกิิจระบบราง

	ปี ี 2565-2568: สำำ�หรัับการบริิหารจััดการห่ว่งโซ่อุุ่ปทาน ข้้อมููลเฉพาะธุุรกิิจทางพิิเศษและธุุรกิิจระบบราง 

	ปี ี 2566-2568: ข้้อมููลรวมธุุรกิิจทางพิิเศษ ธุุรกิิจระบบราง และธุุรกิิจพััฒนาเชิิงพาณิิชย์์

	

	สำ ำ�หรัับมิิติิสิ่่�งแวดล้อม

	ปี ี 2565: ข้้อมููลเฉพาะธุุรกิิจทางพิิเศษและธุุรกิิจระบบราง 

	ปี ี 2566-2568: ข้้อมููลรวมธุุรกิิจทางพิิเศษ ธุุรกิิจระบบราง และธุุรกิิจพััฒนาเชิิงพาณิิชย์์

	สำ ำ�หรัับมิิติิสัังคม 

	ปี ี 2565: ข้้อมููลรวมธุุรกิิจทางพิิเศษ ธุุรกิิจระบบราง และธุุรกิิจพััฒนาเชิิงพาณิิชย์์ (ยกเว้้นการแบ่ง่รายภููมิิภาค ไม่ร่วมธุุรกิิจพััฒนาเชิิงพาณิิชย์์) 

	ปี ี 2566-2568: ข้้อมููลรวมธุุรกิิจทางพิิเศษ ธุุรกิิจระบบราง และธุุรกิิจพััฒนาเชิิงพาณิิชย์์

	 FTEs = จำำ�นวนพนัักงานเต็็มเวลา

มิิติิสัังคม

GRI ตััวชี้้�วััด หน่่วย
ผลการดำำ�เนิินงาน

ปีี 2565 ปีี 2566 ปีี 2567 ปีี 2568

เป้้าหมาย
ปีี 2568

5

0.62

29

4.04

100

100
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